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Personix™ ar ett kundundersdkningsverktyg
som har anvants hos Sodexo under de
senaste tio aren

Personix™ ar utvecklad inom Sodexo med
syfte att oka nojdheten hos de anstallda pa
arbetsplatsen

Personix™ har genomforts pa over 4000
arbetsplatser i 36 lander

Initialt for att anpassa den maltidsrelaterade
servicen men har nu utvecklats till att
omfatta all service pa arbetsplatsen

28 fragor med fokus pa de anstalldas
sammansattning och forvantningar

Personix™ resultatet analyseras och ligger

till grund for en anpassad servicelosning pa
arbetsplatsen som motsvarar de anstalldas
behov och forvantningar

Personix™ ar kostnadsfritt for Sodexos
kunder



Varfor Personix™ hos er?

Hur ska servicen pa er arbetsplats
anpassas for att motsvara de krav som
idag stalls pa service, utbud och
arbetsmiljon?

Med Personix™ resultatet som grund
kan vi skapa en mix av service, utbud
och arbetsmiljolosningar som bast
motsvarar era anstalldas behov och
forvantningar

Tillsammans diskuterar vi fram losningar
unikt for er arbetsplats

Vi karaktdriserar inte manniskor, utan
beteenden, vilka kan véxla i livet och i

olika sammanhang”

B

x*
sodexo



Hur fungerar Personix™??
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Personix™ frageformular hjalper oss
att identifiera servicebehoven och de Corporate Services PersonixTM Questionnaire
anstalldas forvantningar

Forvantningarna ar unika for varje
arbetsplats

Site ¢ Shep Direct Grs Little
Hultgr. - Lester E.tpa:-l'

Personix™ fragorna tacker fem

omraden
e Personuppgifter
e Anstallningsforhallanden
Locafion : Lesier Rioad - M35 DPT MANCHESTER

e Arbetsplatsen SF A A
e Situationen pa arbetsplatsen Sl em - Mt i)

e . Sodexo Contact Name | Lesley Asquith
e Tjanster pa arbetsplatsen Questonnaire " : 11508

Fragorna bor besvaras av en
representant fran HR



Personix™- resultatet

Sammanstallning av fragesvaren ger
tva kartbilder

Procentandelarna utgor grunden for
Sodexos erbjudande

Erbjudandet som ar anpassat och
unikt for arbetsplatsen tacker

e Service
e Utbud
e Arbetsmiljo
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Organization centric Personix™ map  Exalfer Courls - Exeler - GBS22028

W08 2010 Refarance UK & Ireland
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Personix™ - | korthet
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Arbets
I plats [Verktyg] Resultat
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Hur ska arbetsplatsens Personix™ strukturerar Organiserat resultat som ger
konsumenters arbetsplatsens befolkning i vagledning for utformande av
forvantningar tolkas? konsekventa attityd- erbjudande och lI6sning
méssiga grupper STOP HUNGER
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Personix™ - for alla arbetsplatser
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